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Allgemeine Geschiftsbedingungen (Stand 12.02.2009)

1. Teilnahme und Anmeldung
Die Teilnahme an den Seminaren und Workshops ist allen Interessenten moglich.

2. Beginn und Dauer

Beginn und Dauer der Seminare und Workshops, sowie Veranstaltungsorte und -zeiten sind dem Ver-
anstaltungsprogramm zu entnehmen. Anderungen des Veranstaltungsprogrammes bleiben
vorbehalten.

3. Zahlungsbedingungen

Die Veranstaltungsgebiihren sind 4 Wochen vor Beginn der Veranstaltung fallig und auf das ausgewie-
sene Konto zu iiberweisen. Die Zahlungsfalligkeit bei Frithbucherpreisen ist jeweils dem
Veranstaltungsprogramm zu entnehmen. Die/der Teilnehmende verpflichtet sich zur rechtzeitigen
Zahlung. Der Teilnehmerplatz ist erst mit der Zahlung fest gebucht.

4. Nichtdurchfiihrung

Liegen fiir eine Veranstaltung nicht genligend Anmeldungen vor, oder ist aus nicht von mir zu
vertretenden Umstinden eine programmgemé&Be Durchfithrung der Veranstaltung nicht méglich, so
bin ich zur Durchfiihrung nicht verpflichtet. Die angemeldeten Personen werden rechtzeitig vor dem
geplanten Veranstaltungsbeginn iiber die Nichtdurchfiithrung informiert.

5. Ruicktritt

Bei einem Riicktritt bis 8 Wochen vor Veranstaltungsbeginn wird lediglich eine Bearbeitungsgebiihr
von 50,--€ erhoben. Bei spaterem Riicktritt wird eine angemessene Entschadigung erhoben, soweit
keine Ersatzteilnehmer zur Verfiigung stehen. B

Ausgenommen von dieser Regelung sind Veranstaltungen, die inkl. Ubernachtung und Verpflegung
angeboten werden. Diese Kosten werden dem Teilnehmer auch bei Riicktritt weiterberechnet, soweit
diese dem Veranstalter selbst entstehen und keine Ersatzteilnehmer zur Verfiigung stehen.

6. Urheberrecht

Die ausgehdndigten Seminar-und Workshopunterlagen sind geistiges Eigentum. Das Kopieren oder
die Weitergabe der Unterlagen an Dritte ist nur mit meiner schriftlichen vorheriger Zustimmung
zuldssig.

7. Datenschutz
Die/der Teilnehmende erklart sich mit der elektronischen Speicherung ihrer/seiner Daten
einverstanden. Eine Weitergabe der Daten an Dritte ist ausgeschlossen.
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8.Coaching

Gebuchte Termine gelten als vertraglich verbindlich.

Bis zu 2 Werktagen / 48 Stunden vorher abgesagte Termine sind stornofrei.

Danach werden 100% in Rechnung gestellt, da ich Termine langfristig reserviere und in der Regel
kurzfristig keinen Ersatz finde.

Diese Bedingung gilt auch bei Nichterscheinen zum gebuchten Termin.

Sollten dagegen Termine von mir abgesagt werden miissen, fallen selbstverstandlich keine Kosten fiir
Sie an.

9. Haftungsbegrenzung

Die Veranstaltungen sind professionelle Coachings/Seminare/Workshops. Sie sind keine
Psychotherapie und konnen eine solche nicht ersetzen. Die Teilnahme setzt eine normale physische
und psychische Belastbarkeit voraus. Mit der Anmeldung {ibernimmt der Teilnehmer Haftung und
Verantwortung fiir sich fiir die Dauer der Veranstaltung. Kati Hein ~ Lebenswerkstatt! {ibernimmt
keinerlei Haftung fiir Personen-, Sach- und Vermdégensschiaden, die auf dem Weg zu, vor oder
wihrend der Veranstaltung entstehen. Eine Haftung fiir die vom Teilnehmer mitgebrachten Sachen
besteht nicht. Vom HaftungsausschluB ausgenommen sind Personenschiden ab fahrlidssiger
Pflichtverletzung und sonstigen Schiden ab grob fahrlassiger Pflichtverletzung nach § 309 BGB.
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